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1 Tto i cele

W ramach polityki zapobiegania ryzyku etycznemu Grupa Econocom wdrozyta wewnetrzny
system zgtaszania nieprawidtowosci (whistleblowing). System ten umozliwia pracownikom
oraz innym osobom spetniajgcym kryteria okreslone w niniejszej procedurze zgtaszanie lub
ujawnianie informaciji o sytuacjach naruszajgcych Kodeks Postepowania Biznesowego Grupy
lub inne obowigzujgce w niej zasady. Aby zapewni¢ poufnos¢ przekazywanych informacji,
Econocom uruchomit bezpieczng platforme zgtoszeniowg dostepng dla wszystkich jednostek
Grupy.

System zgtaszania nieprawidtowosci opiera sie na Dyrektywie (UE) 2019/1937 Parlamentu
Europejskiego i Rady z 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zgtaszajgcych
naruszenia prawa Unii, ustawie nr 2016-1691 z 9 grudnia 2016 r. dotyczacej przejrzystosci,
zwalczania korupcji i modernizaciji zycia gospodarczego (,ustawa Sapin II”), zmienionej ustawg
nr 2022-401 z 21 marca 2022 r., dekrecie nr 2022-1284 z 3 pazdziernika 2022 r. oraz ustawie
nr 2017-399 z 27 marca 2017 r. dotyczacej obowigzku nalezytej starannosci spotek
dominujgcych i zlecajgcych. W krajach, w ktérych obowigzujg bardziej restrykcyjne przepisy,
stosuje sie lokalne regulacje.

Procedura obejmuje wszystkie jednostki Grupy Econocom — dziaty, departamenty, spotki
zalezne, przedstawicielstwa i oddziaty — oraz wszystkich pracownikow (statych i
tymczasowych), osoby dziatajgce w imieniu lub na rzecz Grupy (np. cztonkéw zarzadu,
przedstawicieli), a takze zewnetrznych partneréw, dostawcow ustug i podwykonawcéw.

2 Stownik pojec

Komitet Etyki: organ odpowiedzialny za przestrzeganie zasad etyki i zgodnosci w Grupie
Econocom. Zajmuje sie obstugg i monitorowaniem zgtoszen w ramach systemu
whistleblowing, rozpatrywaniem konfliktow intereséw oraz zapewnieniem wifasciwego
zrozumienia zasad etycznych przez pracownikow i wszystkich interesariuszy (klientow,
dostawcow, partneréw, agentow itp.).

Koordynator ds. Etyki- osoba wyznaczona w kazdej jednostce lub regionie, petnigca role
posrednika miedzy Komitetem Etyki a lokalng strukturg. Zapewnia stosowanie zasad, procedur
i polityk wdrozonych przez Grupe Econocom.

Odbiorca zgloszenia — moze nim by¢ Oficer ds. zgtoszenh (poprzez platforme), bezposredni
lub posredni przetozony, osoba kontaktowa w HR, Oficer ds. Zgodnoséci Grupy, Radca Prawny
Grupy lub Komitet Etyki.

Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczgce osoby fizycznej, ktdra jest zidentyfikowana
lub mozliwa do zidentyfikowania.

Osoba wspierajgca (facilitator) — osoba fizyczna lub organizacja non-profit, ktéra pomaga
sygnaliscie w procesie zgtaszania.

Grupa Econocom — wszystkie spotki kontrolowane bezposrednio lub posrednio przez Grupe
Econocom.

Sygnalista — osoba nalezgca do kategorii okreslonej w §3.1, ktéra zgtasza lub ujawnia w
dobrej wierze i bez korzysci finansowej informacje dotyczgce zdarzen wskazanych w §3.2.

3
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Platforma zgloszen — narzedzie stworzone przez Grupe Econocom do przyjmowania i obstugi
zgtoszen, dostepne pod adresem: https://report.whistleb.com/fr/econocom

Oficer ds. zgloszen — osoba wyznaczona przez Komitet Etyki ze wzgledu na wiedze i
doswiadczenie w zakresie zgodnosci. Odpowiada za przyjmowanie zgtoszen i analize ich
dopuszczalnosci w swietle wymogoéw prawnych. Moze kontaktowac sie z sygnalistg oraz — w
razie potrzeby — z osobg, ktdrej dotyczy zgtoszenie, zgodnie z instrukcjami Komitetu Etyki.

3 Wewnetrzny system zgtaszania
nieprawidtowosci

3.1 Kto moze ztozy¢ zgtoszenie?

System przyjmowania i obstugi zgtoszeh jest dostepny dla wszystkich interesariuszy Grupy
Econocom:

o Wewnetrznych: pracownikow tymczasowych (stazysci, pracownicy tymczasowi,
studenci dualni), pracownikéw stalych, bylych pracownikéw oraz kandydatéw do
pracy);

o Zewnetrznych: wspoétpracownikéw zewnetrznych, dostawcdéw ustug, partnerow,
dostawcow, podwykonawcow itp

Zgtaszanie nieprawidiowosci nie jest obowigzkowe — zaden pracownik nie moze by¢ ukarany
za brak zgtoszenia — jednak jest zdecydowanie zalecane.

Sygnalisci mogg korzystaé z pomocy osoby wspierajgcej (facilitatora) przy sktadaniu
zgtoszenia lub ujawnianiu informacji. Osoba wspierajgca korzysta z takiej samej ochrony jak
sygnalista. Moze to by¢ osoba fizyczna (np. krewny lub wspétpracownik) albo organizacja non-
profit (np. stowarzyszenie lub zwigzek zawodowy), ktéra pomaga sygnaliscie zgodnie z
zasadami okreslonymi w prawie.

3.2 Jakie zdarzenia obejmuje system zgtaszania
nieprawidtowosci?

Aby uzyskad status sygnalisty i ochrone prawnag, musza by¢ spetnione jednoczes$nie warunki
dotyczace osoby zgtaszajgcej oraz rodzaju zdarzen opisanych w zgtoszeniu.

Zgtoszenie powinno dotyczyC zdarzen, ktore miaty miejsce lub mogg wystgpi¢c w ramach
dziatalnosci Grupy Econocom lub jej podwykonawcow, partneréw, dostawcow ustug i
obejmowaé m.in.:

o Przestepstwa Ilub wykroczenia (np. naruszenie zasad uczciwoéci, mobbing,
molestowanie seksualne lub inne czyny zabronione),

o Zagrozenie lub szkoda dla interesu publicznego,

o Naruszenie lub préba ukrycia naruszenia zobowigzan miedzynarodowych, prawa UE
lub aktéw organizacji miedzynarodowych,

o Naruszenie prawa lub przepisow krajowych,


https://report.whistleb.com/fr/econocom

Econocom Classification: PUBLIC

o Nieprzestrzeganie zasad Kodeksu Postepowania Biznesowego Grupy Ilub
powigzanych procedur i polityk,

o Naruszenie praw czfowieka, podstawowych wolnosci, zdrowia, bezpieczehstwa osob
lub $rodowiska..

System nie obejmuje ujawniania informacji objetych:
o tajemnicg obronnosci panstwa,
tajemnicy lekarska,
tajemnicag sgdowa,
poufnoscig postepowania sgdowego lub dochodzenia,
tajemnicg adwokacka..

O O O O

Sygnalistg moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna dziatajgca w dobrej wierze i bez korzysci
finansowej. Nie jest wymagane, aby posiadata osobistg wiedze o zgtaszanych informacjach,
jesli uzyskata je w ramach pracy zawodowej. W przypadku informacji zdobytych poza
dziatalnoscig zawodowg wymagana jest osobista wiedza.

Jezeli zgtoszenie spetnia wymogi dopuszczalnosci, osoba zgtaszajgca uzyskuje status
sygnalisty, co oznacza ochrone prawng przed wszelkimi dziataniami odwetowymi.

Naduzycie systemu, np. swiadome zgtaszanie nieprawdziwych informacji lub préba
oczernienia wspotpracownikow czy kadry zarzgdzajgcej, moze skutkowa¢ sankcjami
dyscyplinarnymi, a nawet odpowiedzialnoscig prawna.

3.3 Z kim sie skontaktowac i w jaki sposéb?

Sygnalisci moga sktada¢ zgtoszenia za posrednictwem kilku kanatow:
3.3.1 Wewnetrzny system zgtaszania nieprawidiowosci

3.3.1.1 Zgloszenie poprzez platforme

Preferowanym sposobem zgtaszania jest poufna i bezpieczna platforma dostepna pod
adresem URL:

https://report.whistleb.com/fr/econocom

lub poprzez ponizszy kod QR:
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Platforma jest zarzadzana przez zewnetrznego dostawce specjalizujgcego sie w obstudze
zgtoszen, ktory przestrzega rygorystycznych zasad poufnosci i bezpieczehstwa — WhistleB
Whistleblowing Centre AB z siedzibg w World Trade Center, Klarabergsviadukten 70 lub
skrytka pocztowa PO Box 70396 SE 107 24 Sztokholm, Szwecja.

Platforma jest bezpieczna, a proces zgtaszania jest szyfrowany i chroniony hastem.

Proces zgtaszania jest szyfrowany i chroniony hastem. Po zioZzeniu zgtoszenia system
generuje login i hasto, ktére nalezy zachowac¢ w celu monitorowania postepu sprawy.

Platforma zgtoszen jest dostepna w kilku jezykach, w tym francuskim, angielskim, hiszpanskim
i wioskim, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Mozna z niej korzysta¢ na komputerze,
tablecie lub smartfonie.

Zalecenia przy zgtaszaniu:
o korzystaj z urzgdzenia prywatnego w bezpiecznym miejscu,
o wyczysc historie przegladarki po wystaniu zgtoszenia.

Dostep do zgtoszeh ziozonych za posrednictwem platformy jest ograniczony do oséb
upowaznionych do ich przyjmowania lub obstugi.

3.3.1.2 Zgtoszenie pocztg lub e-mailem

Zgtoszenia mozna przesyta¢ rowniez pocztg lub e-mailem — najlepiej w formie zabezpieczonej
(zaszyfrowanej).

W tresci lub w temacie wiadomosci nalezy wyraznie wskazac, ze jest to zgtoszenie w ramach
systemu whistleblowing.

3.3.1.3 Zgtoszenie ustne

Zgtoszenia mogg byc¢ sktadane:
o telefonicznie;
e podczas prywatnego spotkania z Odbiorcg zgtoszenia, zorganizowanego nie pozniej
niz w ciggu 20 dni roboczych od otrzymania prosby od Sygnalisty.

Zgtoszenie ustne jest potwierdzane na pismie, o ile nie ma przeszkod, aby to zrobic.
Ponadto zgtoszenie moze zostac przeniesione na wspomniang platforme, za uprzednig zgoda
Sygnalisty.

3.3.1.4 Zgtoszenie anonimowe
Zgtoszenia anonimowe sg mozliwe, ale niezalecane.
Anonimowe zgtoszenie bedzie uznane za dopuszczalne tylko wtedy, gdy jednoznacznie
potwierdza powage zdarzen i zawiera wystarczajgco szczegdtowe informacje. Sygnalisci,
ktorzy chcg pozosta¢ anonimowi, powinni zapewni¢ mozliwos¢ kontaktu w celu wyjasnienia

sprawy.

Jezeli anonimowos¢ uniemozliwia obstuge zgtoszenia, osoba zgtaszajgca zostanie o tym
poinformowana.
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Korzystajgc z platformy zgtoszen, Sygnalista moze zachowa¢ anonimowos¢.

3.3.2 Inne wewnetrzne kanaly zgtaszania

Zgtoszenie mozna przekazac¢ réwniez do nastepujgcych oséb (z wyjatkiem sytuacji, gdy
dotyczy sprawcy niewtasciwego zachowania):
e bezposredniego lub posredniego przetozonego,
w razie potrzeby — osoby kontaktowej w HR,
Oficera ds. Zgodnosci Grupy,
Radcy Prawnego Grupy,
Komitetu Etyki Grupy.

Kazde dopuszczalne zgtoszenie dokonane do przetozonego, dziatu HR, Oficera ds. Zgodnosci
Grupy lub Dyrektora Generalnego Grupy musi zosta¢ niezwtocznie przekazane do Komitetu
Etyki za posrednictwem platformy zgtoszen.

W przypadku watpliwos$ci lub pytan przed ztozeniem zgtoszenia mozna skontaktowac sie z
Dziatem Prawnym odpowiedzialnym za aspekty Zgodnosci pod adresem e-mail:
ethical.committee@econocom.com.

3.3.3 Zewnetrzne kanaly zgtaszania

Sygnalista moze réwniez zlozyé zgloszenie zewnetrzne — po dokonaniu zgtoszenia
wewnetrznego lub bezposrednio do:
o wlasciwego organu wskazanego w dekrecie nr 2022-1284 z dnia 3 pazdziernika 2022
r.;
e Rzecznika Praw Obywatelskich (Defender of Rights), ktéry przekaze zgtoszenie do
organu witasciwego do jego rozpatrzenia;
e organow wymiaru sprawiedliwosci;
e instytucji, organu, urzedu lub agencji Unii Europejskiej wiasciwej do przyjmowania
informaciji o naruszeniach objetych zakresem Dyrektywy (UE) 2019/1937 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2019 r.

Grupa Econocom zacheca jednak do korzystania z platformy zgtoszen jako preferowanego
kanatu.

3.4 Kto rozpatruje zgtoszenia?

Oficerowie ds. zgtoszen majg dostep (loginy) do platformy zgtoszen. Otrzymujg zgtoszenia za
posrednictwem platformy, analizujg ich dopuszczalno$¢ w Swietle wymogdw prawnych i
informujg o tym Komitet Etyki.

Jezeli zgtoszenie jest dopuszczalne, Komitet Etyki wszczyna i prowadzi postepowanie zgodnie
z procedurg badania i rozpatrywania przypadkow niewtasciwego postepowania obowigzujgca
w Grupie Econocom.

Komitet Etyki moze przekazac obstuge zgtoszenia Koordynatorowi ds. Etyki w danym kraju, w
zaleznosci od charakteru i/lub wrazliwosci zgtoszenia.

Oficerowie ds. zgtoszen, cztonkowie Komitetu Etyki oraz Koordynatorzy ds. Etyki sg wybierani
ze wzgledu na swoje doswiadczenie i wiedze. Dysponujg niezbednymi kompetencjami,
uprawnieniami i zasobami do wykonywania swoich obowigzkow.
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Obowigzuje ich scisty obowigzek zachowania poufnosci.

W przypadku watpliwosci co do bezstronnosci Oficera ds. zgtoszen, czionka Komitetu Etyki,
Koordynatora ds. Etyki lub innej osoby zaangazowanej w obstuge zgtoszenia — z powodu jej
relacji z sygnalistg lub osoba, ktdrej dotyczy zgtoszenie — osoba ta musi poinformowaé Komitet
Etyki i zosta¢ wylgczona z obstugi zgtoszenia. Podobnie, osoba ta moze sama poprosi¢ o
wytgczenie, jesli uzna, ze nie jest w stanie wykonywac swoich obowigzkéw z powodu bliskosci
lub innych okolicznosci zwigzanych z sygnalistg, osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie, lub
zdarzeniami opisanymi w zgtoszeniu.

3.5 Jakie informacje nalezy podac¢?

Sygnalista musi przedstawic¢ zdarzenia i informacje objete zgtoszeniem w sposob precyzyjny
i szczegotowy.

Uwzgledniane sg wytacznie dowody bezposrednio zwigzane z obszarami objetymi systemem
zgtaszania i niezbedne do zbadania zasadnosci zgtoszenia oraz przeprowadzenia weryfikaciji.

Platforma zgtoszen umozliwia przesytanie wszelkich informacji, w dowolnym formacie lub na
dowolnym nosniku, ktére potwierdzajg zgtoszenie, jesli sygnalista nimi dysponuje.

Sygnalista moze podac¢ informacje umozliwiajgce jego identyfikacje (nazwisko, imie, jednostka
zgtaszajgca, stanowisko, adres e-mail, numery telefonéw itp.).

Formularz do wypetnienia na platformie zawiera m.in.:

o Czy chcesz ujawnic¢ swojg tozsamosc?
tak/nie

o Jeslitak:
imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, data urodzenia

o Jakijest Twoj status?
ofiara, bezposredni swiadek, posredni swiadek, inna sytuacja

o Uzyj zaktadki ,Dodaj zatgcznik”, aby przesta¢ dowody potwierdzajgce, ze zgtoszenie
dotyczy kategorii objetej platformg, chyba ze zgtoszenie jest anonimowe.

o W jakim kraju sie znajdujesz?

o Ktéra jednostka Grupy Econocom jest objeta zgtoszeniem?

o Jaki jest temat zgtoszenia?
oszustwo, korupcja, konflikt interesow, dyskryminacja, molestowanie, naduzycie,
naruszenie praw cztowieka i podstawowych wolno$ci, szkody dla Srodowiska, szkody
dla zdrowia, szkody dla bezpieczenstwa, inne?

o Kiedy to sie wydarzyto

o Gdzie to sie wydarzyto (kraj/miasto)

o Szczegodty zdarzen bedacych przedmiotem zgtoszenia (obowigzkowe)

Kazdy dokument, informacja lub dane przekazane w ramach realizacji systemu zgtaszania,
ktore nie mieszczg sie w zakresie zgtoszenia, sg niszczone.

Sygnalista musi w kazdej sytuacji przestrzegaé zasad poufnosci dotyczacych zgtoszenia oraz
osoby (0sdb), ktérej zgtoszenie moze dotyczyc.
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3.6 Co dzieje sie po ztozeniu zgtoszenia?

3.6.1 Potwierdzenie otrzymania

Osoba sktadajgca zgtoszenie zostanie poinformowana na pismie w ciggu siedmiu dni
roboczych od jego otrzymania przez Oficera ds. zgtoszen. Potwierdzenie odbioru nie oznacza,
ze zgtoszenie jest zasadne.

Potwierdzenie odbioru:

o Osoba sktadajgca zgtoszenie zostanie poinformowana na piSmie w ciggu siedmiu dni
roboczych od jego otrzymania przez Oficera ds. zgloszen. Potwierdzenie odbioru nie
oznacza, ze zgtoszenie jest dopuszczalne.
potwierdzenie odbioru:
zawiera date i godzine,
podsumowuje przekazanych informaciji i zatgcznikow,
termin przekazania decyzji 0 dopuszczalnosci zgtoszenia (maks. 10 dni roboczych od
potwierdzenia),
wskazuje sposob, w jaki osoba zgtaszajgca zostanie poinformowana o dalszych
dziataniach (poprzez platforme, pocztg lub bezpiecznym e-mailem).

O O O O

O

3.6.2 Analiza dopuszczalnosci zgtoszenia

Oficer ds. zgtoszeh sprawdza, czy zgtoszenie spetnia wymogi dopuszczalnosci okreslone w
niniejszej procedurze (kryteria z §3.1i §3.2).

Moze zazgda¢ dodatkowych informacji od osoby sktadajgcej zgtoszenie przed analizg jego
zasadnosci. Dziata zawsze zgodnie z instrukcjami Komitetu Etyki. Wszystkie zgtoszenia oraz
analiza ich dopuszczalnosci sg przekazywane do Komitetu Etyki.

Pod uwage brane sg wytgcznie obiektywne informacje mieszczgce sie w zakresie systemu
zgtaszania.

Przypadek 1: zgloszenie niedopuszczalne:

e Osoba sktadajgca zgtoszenie zostanie poinformowana o powodach, dla ktérych
Komitet Etyki uznat zgtoszenie za niedopuszczalne, oraz o jego zamknieciu. Informacja
ta zostanie przekazana w rozsgdnym terminie, nie diuzszym niz dziesie¢ dni
roboczych od potwierdzenia odbioru zgtoszenia.

e Procedura zostaje zamknieta, a dane zarchiwizowane po ich anonimizaciji.

Procedura ta obowigzuje réwniez w przypadku zgtoszen anonimowych.
Przypadek 2: zgtoszenie dopuszczalne:
e Osoba sktadajgca zgtoszenie zostanie poinformowana o jego dopuszczalnosci w

terminie nie diuzszym niz dziesie¢ dni roboczych od potwierdzenia odbioru.
e Sprawe przejmuje Komitet Etyki.

3.6.3 Rozpatrywanie zasadnosci zgtoszen

Komitet Etyki wszczyna i prowadzi postepowanie zgodnie z procedurg badania i rozpatrywania
przypadkdéw niewtasciwego postepowania obowigzujgcg w Grupie Econocom.
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Aby oceni¢ prawdziwos¢ zarzutéw, Komitet Etyki moze zazada¢ dodatkowych informaciji od
osoby skfadajgcej zgtoszenie.

Osoba skiadajgca zgtoszenie zostanie poinformowana na pismie przez Komitet Etyki o
dziataniach podjetych w celu weryfikacji zarzutow oraz, w razie potrzeby, ich usuniecia, a takze
o powodach tych dziatan — w terminie nie diuzszym niz trzy miesigce od potwierdzenia
odbioru zgtoszenia.

Jezeli zarzuty okazg sie uzasadnione, Komitet Etyki wykorzysta dostepne zasoby, aby
rozwigzac problem.

Komitet Etyki moze przeprowadzi¢ wszelkie czynnosci, ktére uzna za konieczne do weryfikacji
zasadnosci zgtoszenia. Moze wigczyé do postepowania przetozonego (jesli nie jest on
przedmiotem zgtoszenia) lub innych pracownikéw, ktérych udziat uzna za niezbedny, z
zachowaniem scistej poufnosci. W toku postepowania moze réwniez powota¢ zewnetrznego
ustugodawce, ktéry musi przestrzega¢ najwyzszych standardéw poufnosci.

Komitet Etyki zamknie zgtoszenie, jesli zarzuty okazg sie nieprawdziwe, bezzasadne lub
zgtoszenie stanie sie nieaktualne. Osoba sktadajgca zgtoszenie zostanie poinformowana na
piSmie o zamknieciu sprawy przez Komitet Etyki lub Oficera ds. zgtoszen (dziatajgcego z
upowaznienia).

Komitet Etyki informuje osobe, ktérej dotyczy zgtoszenie (Swiadka, ofiare, domniemanego
sprawce itp.), w rozsgdnym terminie, nie dtuzszym niz jeden miesigc od zlozenia zgtoszenia,
z wyjatkiem nalezycie uzasadnionych przypadkoéw wyjatkowych. Powiadomienie moze zostaé
odroczone, jesli jego przekazanie mogtoby powaznie zagrozi¢ realizacji celu postepowania, w
szczegolnosci gdy istnieje ryzyko zniszczenia dowodow. Informacja jest przekazywana
niezwtocznie po ustaniu ryzyka. Nie moze zawiera¢ danych identyfikujgcych sygnaliste ani
osoby trzecie. Osoba ta zostanie réwniez poinformowana o zamknieciu procedury
zgtoszeniowe;.

Procedura ta obowigzuje réwniez w przypadku zgtoszen anonimowych.

Jesli ktorakolwiek osoba zaangazowana w obstuge zgtoszenia napotka problem, sprawa
zostanie przekazana do Komitetu Etyki, ktéry podejmie decyzje.

Zarzad Grupy Econocom jest informowany o przyjeciu, obstudze i dziataniach podjetych w
zwigzku ze zgtoszeniami co najmniej raz w roku.

3.7 Jaka ochrone zapewnia zgtoszenie?

Ochrona prawna sygnalistéw dotyczy kazdej osoby, ktdrej przyznano status sygnalisty zgodnie
z powyzszymi wymogami, nawet jesli zgtoszone zdarzenia okazg sie nieprawdziwe. Ochrona
przystuguje réowniez osobom wspierajgcym (facilitatorom), w szczegdlno$ci przed dziataniami
odwetowymi.

Osobom uznanym za sygnalistow gwarantuje sie:

e brak dziatan odwetowych ze strony Grupy Econocom, w tym brak grézb lub prob
zastosowania sankcji dyscyplinarnych, takich jak zawieszenie, zwolnienie, degradacja
czy odmowa awansu,

e poufnosc tozsamosci oraz zgtoszonych zdarzen.

Kazda osoba, ktora uwaza, ze jest ofiarg dziatan odwetowych za ztozenie zgtoszenia lub udziat
w jego obstudze, moze zgtosi¢ sprawe do Komitetu Etyki.
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Naduzycie systemu zgtaszania lub dziatanie w zlej wierze naraza sygnaliste na sankcje
dyscyplinarne i odpowiedzialnos¢ prawng.

Zabronione jest utrudnianie ztozenia zgtoszenia. Kazda osoba, ktéra uniemozliwia sygnaliscie
dokonanie zgtoszenia, podlega sankcjom dyscyplinarnym i karnym.

Korzystanie z systemu zgtaszania w dobrej wierze nie naraza osoby skfadajgcej zgtoszenie
na zadne sankcje dyscyplinarne, nawet jesli zgtoszone zdarzenia okazg sie nieprawdziwe lub
nie spowodujg podjecia dalszych dziatan.

4 QOchrona danych osobowych i poufnos¢

4.1 Poufnosé

Niniejsza procedura gwarantuje integralnos¢ i poufnosé informacji zebranych w ramach
zgtoszenia whistleblowing, w szczegodlnosci tozsamosci osoby sktadajgcej zgtoszenie, oséb
bedacych jego przedmiotem oraz wszelkich osdb trzecich wskazanych w zgtoszeniu, a takze
dokumentow, informaciji lub danych zebranych w jego ramach. Dostep do tych informacji majg
wytgcznie odbiorcy zgtoszenia, ktérzy sg zobowigzani do zachowania wzmocnionej poufnosci,
z wyjatkiem sytuaciji, gdy ujawnienie jest konieczne wytagcznie w celu weryfikacji lub obstugi
zgtoszenia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Informacje zebrane mogg by¢ ujawnione osobom trzecim wytgcznie wtedy, gdy jest to
niezbedne do obstugi zgtoszenia i zgodne z przepisami art. 9 ustawy z dnia 9 grudnia 2016 r.,
zmienionej ustawg nr 2022-401 z dnia 21 marca 2022 r. w celu poprawy ochrony sygnalistow,
a mianowicie:

o Informacje identyfikujgce sygnaliste mogg byé ujawnione wytgcznie za jego zgoda.
Jednak informacje mogg zosta¢ przekazane organom wymiaru sprawiedliwosci, jesli
osoby odpowiedzialne za przyjmowanie lub obstuge zgtoszen sg zobowigzane do
zgtoszenia zdarzen organom sgdowym. Sygnalista zostaje woéwczas powiadomiony,
chyba ze istnieje ryzyko, iz takie powiadomienie mogtoby zagrozi¢ postepowaniu
sgdowemu. Do powiadomienia dotgczane sg pisemne wyjasnienia.

e Informacje identyfikujgce osobe, ktérej dotyczy zgtoszenie, mogg byé ujawnione — z
wyjatkiem organéw wymiaru sprawiedliwo$ci — dopiero po ustaleniu, ze zgtoszenie jest
zasadne.

Naruszenie powyzszych zasad poufno$ci moze skutkowac¢ sankcjami dyscyplinarnymi lub
postepowaniem sgdowym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Ujawnienie informacji poufnych, takich jak tozsamo$¢ osoby sktadajgcej zgtoszenie, oséb
bedacych jego przedmiotem, oséb trzecich wskazanych w zgtoszeniu lub zdarzenh opisanych
w zgtoszeniu, podlega karze do dwoéch lat pozbawienia wolnosci oraz grzywnie w
wysokosci 30 000 euro.

4.2 Ochrona danych osobowych

Econocom oraz jednostka prawna, w ktérej wystgpity zdarzenia bedgce podstawg zgtoszenia,
jako wspotadministratorzy danych, zapewniajg, ze dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z
Politykg Ochrony Danych Osobowych Econocom.
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Cel przetwarzania:

Przetwarzanie danych w ramach systemu zgtaszania nieprawidtowosci jest realizowane przez
Econocom i wszystkie jego spotki zalezne jako wspotadministratoréw danych w nastepujgcych
celach:

1/Gromadzenie i obstuga zgtoszeh w celu spetnienia wymogéw ustawy nr 2016-1691 z dnia 9
grudnia 2016 r. dotyczacej przejrzystosdci, zwalczania korupcji i modernizacji zycia
gospodarczego, zmienionej ustawg nr 2022-401 z dnia 21 marca 2022 r. (,znowelizowana
ustawa Sapin II”),

2/ Gromadzenie zgtoszen w celu spetnienia wymogéw art. 17.11.2 znowelizowanej ustawy
Sapin Il dotyczacych wystepowania zachowan i sytuacji sprzecznych z Kodeksem
Postepowania Biznesowego spotki i mogacych stanowié korupcije lub ptatng protekcje,

3/ Gromadzenie zgtoszeh przewidzianych w art. L225-102-4 francuskiego Kodeksu
Handlowego, wynikajgcych z ustawy nr 2017-399 o ,obowigzku nalezytej starannosci”,
dotyczacych wystepowania lub ryzyka powaznych naruszen praw cztowieka i podstawowych
wolno$ci, zdrowia i bezpieczenstwa osob oraz srodowiska, wynikajgcych z dziatalnosci spotki,
spotek przez nig kontrolowanych oraz dziatalnosci podwykonawcow lub dostawcow, z ktorymi
utrzymuje state relacje handlowe.

Podstawa prawna przetwarzania danych: obowigzek prawny majgcy zastosowanie do
Grupy Econocom.

Odbiorcy danych: odbiorca zgtoszenia oraz kazda osoba, ktéra moze by¢ zaangazowana w
jego obstuge.

Okres przechowywania danych osobowych:

O ile przepisy prawa lub regulacje nie stanowig inaczej, dane osobowe sg przechowywane i
archiwizowane przez nastepujgce okres:

— Dane dotyczace zgtoszenia sg przechowywane w aktywnej bazie do czasu podjecia
ostatecznej decyzji w sprawie dalszych dziatan.

— Jezeli nie podjeto zadnych dziatan w zwigzku ze zgtoszeniem, dane osobowe sg
niszczone w ciggu dwoch miesiecy od zamkniecia zgtoszenia.

— W przypadku podjecia dziatan dane osobowe sg przechowywane do zakonczenia
procedury lub uptywu terminu na odwotanie od podjetej decyzji, a nastepnie
archiwizowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W krajach, w ktérych obowigzujg bardziej restrykcyjne przepisy, pierwszenstwo majg przepisy
prawa lokalnego.

Prawa osob, ktérych dane dotycza:

Zgodnie ze znowelizowang francuskg ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 6 stycznia
1978 r. oraz Ogolnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych (RODO, rozporzgdzenie UE nr
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.), kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo dostepu
do swoich danych, ich poprawiania i modyfikacji. Prawo to nie moze by¢ wykonywane w
sposob uniemozliwiajgcy Econocom realizacje obowigzkdéw prawnych zwigzanych z obstugag
zgtoszen i ochrong osoby dokonujgcej zgtoszenia.
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Jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, chce skorzystaé z ktéregokolwiek ze swoich praw
wynikajgcych z RODO, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (DPO) pod
adresem: dpo@econocom.com

Osoba, ktérej dane dotyczg, moze rowniez ztozy¢ skarge online do francuskiego organu
ochrony danych osobowych (CNIL) lub przesta¢ jg poczta.

5 Srodki i sankcje

Jesli w wyniku postepowania wewnetrznego zostanie potwierdzone naruszenie, mogg zostaé
zastosowane: sankcje dyscyplinarne (zgodnie 2z obowigzujgcymi procedurami),lub
postepowanie sgdowe — w zaleznosci od wagi naruszenia.

Sankcje sg ustalane przez Komitet Etyki, z uwzglednieniem zdarzen i okolicznosci, we
wspotpracy z Zarzadem Grupy Econocom oraz Dziatem Zasobow Ludzkich (HR). W tym celu
mogqg by¢ konsultowane niektore funkcje i/lub menedzerowie.

Sankcje wobec pracownikéw Grupy Econocom sg ustalane i wdrazane zgodnie z
obowigzujgcymi procedurami dyscyplinarnymi (w szczegdlnoéci we Francji — zgodnie z
procedurami okreslonymi w Regulaminie Pracy).

W przypadku stwierdzenia naruszenia Grupa Econocom moze réwniez podjaé decyzje o
skierowaniu sprawy do wtasciwych organdéw sgdowych.

Wszystkie potwierdzone przypadki niewlasciwego postepowania oraz zastosowane sankcje
sg raportowane Zarzgdowi Grupy.
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